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Au cours des 15 dernieres années, I'apparition de nouveaux traitements ciblés a
considérablement amélioré le pronostic des patients atteints d’un myélome. Les gens vivent plus
longtemps et, de ce fait, font face a de nouveaux défis.

Que ce soit au moment du diagnostic, lors d’une rechute ou dans I'intervalle, les symptomes de
la maladie et les effets secondaires du traitement peuvent affecter la capacité d’'une personne a
travailler, a étre autonome et a entretenir une vie sociale active. Avec le temps, cela peut avoir
des effets sur la qualité de vie et le bien-&tre émotionnel d’une personne, entrainant du stress, de
'anxiété et des symptoémes de dépression.

Pour alléger les conséquences psychologiques du myélome, certains patients et proches aidants
trouvent utile de partager des expériences communes avec d’autres personnes qui comprennent
leur situation. C’est la que les groupes de soutien aux patients atteints d’un myélome, locaux et
virtuels, peuvent vraiment étre d’'une valeur inestimable. Pour en savoir plus sur les groupes de
soutien de Myélome Canada, cliquez ici. Il arrive parfois, cependant, qu’un soutien
supplémentaire soit nécessaire.

Si vous ou I'un de vos proches avez recu le diagnostic d’'un myélome, vous savez a quel point il
peut étre difficile de trouver de 'information utile pour gérer vos finances. C’est pour cette raison
que le présent document a été rédigé. Celui-ci vise a répondre aux préoccupations financieres
des personnes atteintes d’'un myélome et de leurs proches aidants.

Le document Impacts financiers d’un diagnostic de myéelome est destiné a vous aider a
comprendre votre situation financiere et a tirer profit de ce qui est a votre disposition.

Puisque l'information contenue de ce guide change rapidement, nous avons choisi de faire de
I'InfoGuide Impacts financiers d’un diagnostic de myelome une plateforme Web seulement. Il est
possible d’'imprimer les sections de ce document si vous le souhaitez.

L’InfoGuide Impacts financiers d’un diagnostic de myelome est divisé en plusieurs sections
incluant plusieurs listes des ressources disponibles selon la province, ou le territoire, ou vous
résidez lorsqu’applicable. Pour faciliter votre recherche d’information, chaque section est
identifiée en caractéres gras, de couleur turquoise. Vous pourrez vous rendre directement sur la
section de votre choix en cliquant sur celle-ci, ou lire le document en entier.
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Ressources qui peuvent vous aider a mieux comprendre et gérer votre diagnostic

Myélome Canada propose une vaste gamme de vidéos et de publications éducatives
qui peuvent vous aider a démystifier votre diagnostic. Pour en savoir plus a ce sujet,
nous vous invitons a consulter la section Ressources de notre site Web au myelome.ca.
Toutes les publications vous sont offertes gratuitement. Vous pouvez les télécharger
au myelome.ca, ou commander des exemplaires imprimés en nous écrivant par
courriel a contact@myelome.ca ou en nous téléphonant sans frais au 1-888-798-5771.

Le Guide destiné aux patients atteints d'un myélome multiple est une excellente
ressource pour les personnes nouvellement diagnostiquées et leurs proches. Concu
pour apporter un soutien éducatif aux patients, ainsi qu’a leurs proches, ce guide donne
de l'information précise, fiable et claire sur le myélome. Parmi les sujets abordés
figurent les causes et les effets du myélome, la maniere dont il est diagnostiqué et les
options de traitement disponibles au Canada.

Ne manquez pas de visiter la chaine YouTube de Myélome Canada qui propose plus de
100 vidéos éducatives, des webinaires et des vidéos inspirantes sur le cheminement
des patients que vous pourrez visionner quand bon vous semble.

Notre site Web offre du contenu et des outils pour vous aider a suivre I'évolution de
votre myélome et a le gérer, afin que vous puissiez rester informé(e) de vos options
de traitement.

Parmi les outils vous trouverez:

e Guide de discussion a I'intention des patients nouvellement diagnostiqués de
Myélome Canada — Trouvez des questions pour lancer des conversations
importantes avec votre équipe de soins de santé, au sujet du plan de traitement,
des objectifs, des séquences et des options qui vous conviennent le mieux par
exemple, en fonction de vos besoins et de votre situation.

e Guide d’aide a la décision sur le traitement du myélome multiple de Myélome
Canada — Dressez une liste de vos pensées, de vos émotions et de tous les
renseignements dont vous avez besoin pour vous aider a comprendre les
choses qui sont importantes pour vous. Déterminez ce dont vous avez besoin
pour prendre une décision éclairée qui vous convienne.
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Introduction

Les personnes aux revenus plus faibles sont généralement les plus touchées. Le fardeau
financier de la maladie peut toutefois affecter la qualité de vie et la santé mentale de toute
personne atteinte d’un myélome et de ses proches.

Aux différentes étapes de votre parcours avec le myélome, vous devrez considérer plusieurs
aspects qui pourraient affecter votre situation financiére, notamment :

e la possibilité de travailler a temps plein ou a temps partiel pendant et apres le traitement;
e e statut, la qualité et I'étendue de votre couverture d’assurance;
e la disponibilité d’un proche aidant en général et lors d’'une greffe de cellules souches;

e ['achat de médicaments sur ordonnance, de suppléments alimentaires et vitamines, et de
meédicaments en vente libre;

e les frais de déplacement et d’hébergement, pour les personnes vivant en région éloignée
par exemple, pour :
o subir une ou plusieurs greffes de cellules souches;
bénéficier du traitement standard pour le myélome;
recevoir des traitements de soutien (p.ex., protecteurs osseux);
assister aux rendez-vous de suivi;
se soumettre a des analyses et examens (sang, urine, imageries, etc.);
et participer a des essais cliniques.

o O O O O

e lafréquence des déplacements pour les traitements, les rendez-vous de suivi et les
examens médicaux;

e la capacité a se rétablir ou a s’adapter au traitement;

e la nécessité d’avoir du soutien supplémentaire :
o équipements, fournitures et dispositifs médicaux et aides a la mobilité
thérapies complémentaires (yoga, méditation, tai-chi, acupuncture, massage, etc.)
physiothérapie ou ergothérapie
soins dentaires et de la vue
services d’accompagnement et thérapies en santé mentale

tdches ménageéres, garde d’enfants, soins de releve, garde d’animaux
domestiques, etc;

O O O O O

e la situation financiére et professionnelle du conjoint ou de la conjointe, du proche aidant
et de la famille.

Nous savons gu’il peut étre accablant et difficile de trouver de I'information utile pour mieux
gérer vos finances. Pour vous simplifier la tdche, Myélome Canada a donc rassemblé en un seul
document 'information dont vous pourriez avoir besoin.
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A propos de Myélome Canada

Myélome Canada est le seul organisme a but non lucratif national créé par et pour les personnes
touchées par un myélome multiple. Dans le but d’améliorer la qualité de vie des patients et de
leurs proches, I'organisme favorise 'engagement communautaire a travers différentes actions de
sensibilisation, d’éducation, et de défense des droits, tout en appuyant le développement de la
recherche clinique qui menera a la guérison. Myélome Canada maitrise le myélome depuis sa
création en 2005.

Toujours dans le but ultime d’améliorer les résultats et la qualité de vie des patients canadiens,
les actions de Myélome Canada visent a :

O Myélome Canada 2021 (16 mars 2021).

Offrir des ressources €ducatives aux patients, a leur famille et aux proches aidants

Sensibiliser davantage le public a cette maladie et a son impact sur la vie des patients et
de leur famille

Favoriser I’lacces aux nouveaux traitements, aux options de traitements et aux ressources
en soins de santé

Promouvoir la recherche clinique et I'accés aux nouveaux essais cliniques menés au Canada

Responsabiliser les patients et les proches aidants par 'engagement communautaire

Publications éducatives de Myélome Canada

Pour en savoir plus sur le myélome et le fait de vivre avec la maladie, rendez-vous au
myelome.ca et cliquez sur « Ressources ». Vous y trouverez les publications éducatives de
Myélome Canada, des vidéos éducatives, la liste des groupes de soutien par région, et bien
plus encore.

Pour commander gratuitement un exemplaire imprimé des documents énumérés ci-
dessous, communiquez avec nous par courriel a contact@myelome.ca ou par téléphone
(sans frais) au 1-888-798-5771.

Guide destiné aux patients atteints d’'un myélome multiple
Guide destiné aux proches aidants

InfoGuide :
InfoGuide :
InfoGuide :
InfoGuide :
InfoGuide :
InfoGuide :
InfoGuide :

Gestion de la douleur et de la fatigue

Traitement a forte dose et autogreffe de cellules souches

La maladie osseuse associee au myelome multiple
Comprendre votre formule sanguine et vos analyses de sang
Le myéelome et les reins

Essais cliniques comme option de traitement

MGUS et myélome multiple indolent
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Colits reliés au traitement du myélome et autres colts associés

Apercu

Les colts reliés au traitement d’'un myélome et des soins de santé connexes peuvent étre divisés
en deux catégories :
e le colt des médicaments;

e et les colits associés au traitement.

Colts des médicaments

Au Canada, le colt des médicaments contre le myélome peut étre couvert par :

e |es programmes publics d’assurance-médicaments provinciaux et territoriaux;

e lesrégimes d’assurance collective et avantages sociaux offerts par un employeur, un
syndicat ou une école;

e le fabricant du médicament (couverture intégrale ou partielle, soumise a certains critéres
d’admissibilité financiére); ou
e ou le bénéficiaire ou un régime privé d’assurance-maladie.

La disponibilité et la couverture des traitements peuvent toutefois différer d’'une province a
autre.

Pour en savoir plus, consultez ces pages du site Web de Myélome Canada
(myelome.ca):

¢ Remboursement des médicaments au Canada

e Navigateur d’acces pour le traitement du myélome
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Colts associés au traitement

Vous devrez trouver le moyen d’acquitter certains frais associé€s au traitement qui ne sont pas
pris en charge par le régime d’assurance-maladie de votre province ou territoire. En voici
quelques exemples :

e les médicaments sur ordonnance, les vitamines et les compléments alimentaires;

e les frais de déplacement (p. ex., stationnement) et d’hébergement associés aux
traitements, aux rendez-vous de suivi et aux examens médicaux;

e [|'équipement médical, les fournitures médicales, les dispositifs médicaux et d’aides a la
mobilité;

e les soins dentaires et de la vue;

e les séances de physiothérapie, d’ergothérapie, d’ostéopathie et de massothérapie;

e les séances de counseling et thérapie en santé mentale;

e les soins infirmiers a domicile;

e les thérapies complémentaires;

e |es services ambulanciers;

e et le surclassement de chambre d’hdpital.

Certains de ces colts peuvent étre entierement ou partiellement couverts par un régime
d’assurance collective ou un régime d’avantages sociaux offert par un employeur, un syndicat ou
une école, ou encore par un régime privé d’assurance-maladie.

Ressources dans les centres de cancérologie et les hopitaux

La gestion des questions, des processus et des responsabilités qui sont d’ordre financier peut
s’avérer complexe et difficile. Rassurez-vous, vous n’étes pas seul, plusieurs personnes sont la pour
vous aider. La plupart des grands centres de cancérologie canadiens disposent de travailleurs
sociaux, de conseillers en soins de soutien, d’experts en remboursement des médicaments et
d’intervenants pivots spécialisés en acces aux médicaments. Ceux-ci pourront vous aider a obtenir
une aide financiere pour payer les médicaments contre le myélome qui ne sont pas couverts par
votre régime public d’assurance-maladie. lls peuvent généralement vous aider a remplir les
documents demandés par les compagnies d’assurance et les fabricants de médicaments afin que
VvOous n’'ayez rien ou presque rien a débourser. Mais ce n’est pas tout. lls peuvent également vous
proposer des stratégies utiles pour mener a bien vos taches courantes (p. ex., payer les factures,
faire la cuisine) pendant que vous suivez un traitement. Ces conseils peuvent s’avérer
particulierement utiles pour les patients qui n'ont pas de proche aidant a leurs c6tés.

Demandez au médecin, au personnel infirmier ou a un autre membre de votre équipe de soins
quelles sont les ressources offertes dans votre centre de cancérologie ou votre hépital. Certains
des services mentionnés ci-dessus pourraient ne pas étre offerts dans les petits centres. Il est donc
important de vous informer afin que vous sachiez quels sont les services disponibles, ol les trouver
et comment en bénéficier.
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Régimes d’assurance collective et d’avantages sociaux

Apercu

Les régimes d’assurance collective et d’avantages sociaux peuvent vous aider a assumer le co(t
des médicaments contre le myélome et certains frais connexes associés au traitement. Certains
employeurs ou syndicats proposent ce type de régime aux employés, ceux-ci assumant
généralement une partie du colt du régime par prélevement automatique sur le salaire.

Si vous n’étes plus en mesure de travailler et que vous souhaitez maintenir votre régime actif
pendant votre absence, vous devrez peut-étre également assumer la part de 'employeur du
paiement (prime) jusqu’a votre retour au travail. Apres votre retour au travail, il se peut que I'on
vous propose la méme formule d’assurance ou que 'on réévalue votre situation en fonction de
votre état de santé.

Il est important de savoir que I'assurance collective ne couvre pas tout, et que toutes les
assurances comportent des conditions et des exclusions (p. ex., problemes de santé
préexistants, plafonds de garantie, limites, etc.). La couverture offerte peut étre limitée par année
d’assurance ou globalement pour la vie. Il y a parfois méme des limitations quant au nombre
d’équipements, fournitures et dispositifs médicaux qui sont couverts.

Assurance collective

L’assurance collective offerte par I'employeur ou le syndicat pourrait comprendre les éléments
suivants :

e Invalidité de courte durée (congé de maladie) : indemnité de remplacement du revenu
qui vous verse une partie de votre revenu pour une période courte et déterminée
pendant que vous étes malade et incapable de travailler.

¢ Invalidité de longue durée : indemnité de remplacement du revenu que vous recevez
apres la fin des prestations d’invalidité de courte durée ou des prestations de maladie de
I'assurance-emploi du gouvernement fédéral. Les prestations d’invalidité de longue durée
(un pourcentage de votre revenu régulier) vous sont versées pendant les deux premieres
années si vous étes jugé(e) incapable d’exercer 'emploi que vous occupiez. Au bout de
deux ans, elles vous sont seront versées si vous étes incapable d’exercer tout emploi.

e Tant les patients atteints d’'un myélome que les proches aidants peuvent avoir droit a des
prestations d’invalidité de courte et de longue durée si leurs symptébmes affectent leur
capacité a exercer leur travail. Ces symptdémes peuvent comprendre :

e fatigue, faiblesse, risque d’infection plus élevé (patients seulement) et autres problemes
qui limitent les capacités physiques;

e problémes émotionnels (p. ex., humeur) et de santé mentale {p. ex., anxiété, dépression);
e et problemes d’attention, de concentration, de mémoire et d’autres fonctions cognitives.

e Comme toujours, vous devriez avant tout discuter avec votre équipe de soins de vos
symptémes ou de vos problemes.

e Assurance voyage : couvre les frais médicaux imprévus lors de voyages a I'extérieur de
votre province ou de votre pays.
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o Déces et mutilation accidentels : couvre le déces accidentel ou la perte d’'usage non
intentionnelle de parties ou de fonctions du corps.

e Assurance-vie : montant fixe versé aprés le décés d’'une personne.

Prestations liées a la santé

Les prestations liées a la santé peuvent aider a assumer certains frais non couverts par le régime
d’assurance-maladie de votre province. Les régimes varient considérablement d’'un employeur
ou d’un syndicat a 'autre, mais peuvent comprendre :

e Prestations supplémentaires en santé : couvre certains frais hospitaliers et médicaux.

e Couverture des médicaments : couvre la totalité ou une partie du colt des médicaments
sur ordonnance.

e Compte gestion-santé : crédit qui peut étre utilisé pour les frais de santé, dentaires et de
la vue, non couverts par les prestations ou les régimes d’assurance liés a la santé.

Connaitre les détails de son régime d’assurance

Adressez-vous au service des ressources humaines de votre employeur, a votre superviseur, a
un représentant syndical ou a votre compagnie d’assurance pour bien comprendre en quoi
consistent votre régime d’assurance collective et d’avantages sociaux. Cela vous permettra de
tirer pleinement parti de vos avantages et d’évaluer soigneusement toutes vos options si vous
vous trouvez dans une situation ou vous devez décider de changer, de maintenir ou de
suspendre votre régime. Veillez également a lire attentivement vos polices d’assurance et a
comprendre ce qui est couvert, ce qui est exclu, les montants versés, les dates de début de
paiement, les plafonds de paiement et autres limites. |l est également utile de savoir quels
formulaires vous et vos médecins devrez remplir pour recevoir vos pleines prestations.

Transformation du régime d’assurance

Il se pourrait que votre régime d’assurance collective ou d’avantages sociaux ait récemment pris
fin ou soit sur le point de prendre fin pour I'une ou I'autre des raisons suivantes :

e VOUS prenez votre retraite;
e vous passez d’un emploi a temps plein a un emploi a temps partiel;
e vous étre licencié(e) ou devenez travailleur(-euse) indépendant(e);

e ou votre état de santé s’est aggravé.

Si c’est le cas et que vous souhaitez conserver la totalité ou une partie de votre couverture et de
vos avantages, demandez a votre assureur quelles sont les options qui s’offrent a vous. Vous
pourriez, par exemple, transformer votre régime d’assurance collective ou d’avantages sociaux
en police d’assurance individuelle.

Remarque : la possibilité de transformer votre assurance collective en police individuelle ne sera
probablement offerte que pendant un certain nombre de jours apres la fin de la couverture de
votre régime (généralement 60 jours). Il est souvent préférable pour les personnes atteintes d’un
myélome ou leur conjoint ayant une assurance qui les couvre de conserver une couverture aussi
étendue que possible, et aussi longtemps que possible.
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Régimes privés d’assurance-maladie

Vous avez peut-étre déja souscrit a un ou plusieurs régimes d’assurance-maladie privés (polices)
par I'intermédiaire d’un courtier d’assurance, d’une banque, d’un conseiller financier ou d’une
carte de crédit. Il existe différents types d’assurance-maladie, mais en voici quelques-uns :

e Régimes similaires aux régimes d’assurances collectives et d’avantages sociaux offerts
par un employeur ou un syndicat.

e Maladie grave : paiement forfaitaire unique lorsqu’une affection mettant la vie de la
personne en danger est diagnostiquée (p. ex., cancer, crise cardiaque, accident
vasculaire cérébral). Les types de maladies couvertes dépendent de la police particuliere.

e Invalidité : paiement mensuel non imposable si une maladie ou une blessure vous
empéche de travailler.

e Crédit et paiement de I’lhypothéque : couvre les paiements du crédit et de I’hypotheque
en cas de maladie soudaine ou de perte d’emploi.

¢ Indemnité d’hospitalisation : petit montant forfaitaire journalier pour les frais que vous
devez assumer pendant que vous étes a I’hbpital ou que vous recevez un traitement
ambulatoire (traitement sans étre admis a I’hopital).

e Assurance voyage : couvre les frais médicaux imprévus lors de voyages a I'extérieur de
votre province ou de votre pays.

e Assurance-vie : montant fixe versé apres le déceés d’une personne.

Comme pour les régimes d’assurances collectives et d’avantages sociauy, il est important de
savoir que les régimes privés d’assurance-maladie ne couvrent pas tout et que la plupart
comportent des conditions et des exclusions (p. ex., problemes de santé préexistants, plafonds
de garantie, limites, etc.).

Assurez-vous de lire attentivement les brochures d’information de votre police d’assurance et de
vous adresser a I'assureur pour bien comprendre la couverture, les exclusions, les plafonds de
garantie et autres limites de votre police.

© Myélome Canada 2021 (16 mars 2021). Impacts financiers d’un diagnostic de myelome Page 12 of 38



Quitter le travail ou les études et y retourner

Apercu

Il n’est pas rare que les personnes atteintes d’'un myélome et leurs proches aidants prennent un
congé de travail ou d’études apres le diagnostic. La durée de cet arrét dépend de chacun. Avant
de faire quoi que ce soit, il est donc important de poser des questions et d’évaluer toutes les
options, puis de décider ce qui vous convient le mieux.

Dans un premier temps, demandez a votre hématologue ou oncologue quel sera I'impact du
traitement que vous suivrez sur votre capacité a travailler ou a étudier. Voici quelques éléments
importants a prendre en considération :

e la date de début de votre traitement et la durée du traitement;
e |e nombre de cycles pour un régime de traitement complet;
e lafréguence des déplacements pour le traitement, les examens médicaux et le suivi;

e les périodes de récupération (p. ex., a la suite d’une greffe de cellules souches) et les
traitements supplémentaires;

e les effets secondaires courants du traitement et leur impact sur vos activités
quotidiennes, votre travail ou vos études;

e et I’évaluation des risques au travail ou a I'école (p. ex., risque d’infection, travail physique).

Révéler son myélome

La discrimination fondée sur la maladie est illégale au Canada et vous n’étes pas tenu(e) de
révéler la nature exacte ou les détails relatifs a votre diagnostic a votre employeur, votre
syndicat ou votre école le fait que vous étes atteint(e) d’un myélome. C’est vous qui décidez.

Si vous pouvez continuer a travailler comme vous le feriez normalement, vous n’avez peut-étre
pas avantage a révéler votre maladie. Cependant, vous devriez envisager de le faire si vous
voulez prendre congé ou si vous souhaitez bénéficier d’une certaine souplesse au travail ou a
I’école. Dans ce cas, vous avez I'obligation de fournir certaines informations (par ex. une note
justificative de votre médecin confirmant votre inhabilité a exercer certaines de vos fonctions en
raison de la maladie, ou la durée approximative de votre absence). Votre médecin n’a pas
I'obligation de révéler la nature de votre diagnostic. Pour plus d’information sur la divulgation de
votre maladie a votre employeur, consultez le www.cancerandwork.ca/fr/.

Vos droits Iégaux

Pour en savoir plus sur les lois qui peuvent protéger les employés au Canada, visitez le
www.cancerandwork.ca/fr/. Vous y trouverez de 'information sur les ressources juridiques, les
droits de la personne, les lois sur les normes d’emploi, I'aide aux syndicats, I'indemnisation des
travailleurs, les questions juridiques fréquemment posées et la cessation d’emploi (a ce sujet,
selon la loi, un employeur ne peut licencier un employé du fait qu’il a un myélome ou un autre
type de cancer).
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Cesser de travailler

Selon votre situation et le type de travail que vous effectuez, vous pouvez prendre un congé de
courte ou de longue durée, ou cesser completement de travailler. Si vous bénéficiez d’'un régime
de travail flexible, vous pourrez peut-étre travailler selon un horaire réduit ou méme a domicile.
Voici quelques points importants a discuter avec votre employeur ou votre syndicat si vous
souhaitez cesser de travailler :

e |a date de début du congé et la date de retour potentiel au travail;
e votre poste et votre ancienneté pendant le congé et a votre retour;
e lutilisation de vos jours de maladie accumulés et de vos jours de vacances;

e le paiement de votre Régime d’assurance collective et d’avantages sociaux pendant votre
absence et I'étendue de la couverture;

e et les avantages supplémentaires qui peuvent étre offerts (p. ex., counseling,
réhabilitation).

Note : Quitter votre emploi libére votre employeur de son obligation a vous réintégrer le moment
venu, et vous rend non inéligible a 'assurance-emploi.

Pour plus d’information sur les arréts de travail, visitez le www.cancerandwork.ca/fr/.

Congé de maladie non rémunéré

Les gouvernements des provinces et des territoires offrent des programmes de congé maladie
qui vous proteégent contre le risque de perdre votre emploi. Les employés admissibles peuvent
également avoir droit aux prestations d’assurance-emploi du gouvernement canadien.

Gouvernements provinciaux

Cliguez sur le nom du programme pour accéder au site Web.

e Alberta
o Congé du soignant ou de compassion

e Colombie-Britannique
o Blessure ou maladie grave
o Congé du soignant ou de compassion

e ile-du-Prince-Edouard
o Congé du soignant ou de compassion

e Manitoba
o Congé de soignant ou de compassion

e Nouveau-Brunswick
o Congé du soignant ou de compassion

e Nouvelle-Ecosse
o Congé du soignant ou de compassion
o Congé pour prendre soin d’'une personne gravement malade

e Ontario
o Congé familial pour raison médicale
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e Québec
o Accidents et maladies
o Obligations parentales ou familiales

e Saskatchewan
o Congé pour raisons médicales

e Terre-Neuve et Labrador
o Congé du soignant ou de compassion

Gouvernements territoriaux

Cliquez sur le nom du programme pour accéder au site Web.

e Nunavut

Congé maladie

Congé pour déplacement lié a des soins médicaux
Congé du soignant ou de compassion

Congés spéciaux

O O O O

e Territoires du Nord-Ouest
o Congé maladie court terme
o Absence temporaire

e Yukon
o Arrét de travail ou adaptation de I’horaire de travail

Interrompre ses études

Parlez avec le service des ressources humaines ou le représentant de I'association étudiante de
votre établissement d’enseignement pour connaitre tous vos droits. Si vous étes étudiant(e) a
temps plein, vous pourriez avoir droit a un régime d’assurance collective et d’avantages sociaux
pour étudiants. Selon la loi, I'école est tenue d’offrir des accommodements raisonnables, comme
un retour lent ou progressif aux études a temps partiel. Vous pouvez également demander des
accommodements particuliers et flexibles par I'intermédiaire des ressources humaines ou de
I'association étudiante, ou directement auprés de vos professeurs.

Retourner au travail ou aux études

Le retour au travail ou aux études peut étre a la fois stimulant et éprouvant. Une fois que vous
avez une meilleure idée de la date de votre retour, veillez a en informer votre employeur, votre
syndicat ou votre école a I'avance, afin de pouvoir discuter de votre retour éventuel. Les
employeurs et les établissements d’enseignement offrent généralement une reprise progressive
(ou une modification ou diminution des taches). Une note explicative de votre médecin pourrait
étre nécessaire.

Si vous envisagez de retourner au travail et que vous bénéficiez actuellement d’'un régime
d’invalidité de longue durée, le gestionnaire de votre dossier ou votre conseiller pourrait vous
aider a négocier les conditions de votre retour a I'emploi. Certains professionnels (par ex.
coordonnateur des relations et de I'adaptation au travail, conseiller en santé et sécurité au travail,
ressources humaines représentant syndical) peuvent vous aider a planifier votre retour.
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Voici quelques €éléments pratiques a prendre en compte avant de prendre votre décision :
e Qui devez-vous informer de votre retour et comment devez-vous le faire?

e Allez-vous revenir progressivement ou a temps partiel?
o Quel sera 'impact des cotisations sur les cheques de paie (p. ex. cotisations de
retraite)?
o Quel sera I'impact sur le nombre de jours de vacances?
o Qui paie la part de I'employeur des primes d’assurance et des prestations?
o Serez-vous en mesure de vivre avec cette baisse de revenu?

e Que se passera-t-il si vous devez de nouveau prendre congé pour raison de maladie? Y
a-t-il une période de renouvellement?

Pour plus d’information sur le retour au travail, visitez le www.cancerandwork.ca/fr/, plus
précisément ces deux sections :

e 11 étapes pour le retour au travail

e Retour au travail — la communication et travail d’équipe

Si vous envisagez de retourner aux études, discutez-en avec un représentant des ressources
humaines de votre établissement ou du service aux €tudiants. lls pourront peut-&tre vous fournir
plus de renseignements sur le processus et vous aider a établir un plan de retour.

Myélome récidivant

Si votre myélome récidive et que vous avez besoin d’un traitement, vous pourriez ne plus étre
admissible aux prestations du gouvernement, sauf si vous avez travaillé un certain nombre
d’heures depuis votre derniere réclamation (le gouvernement fédéral exige, par exemple, que
vous ayez travaillé 600 heures, soit environ 16 semaines a temps plein).
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Cette page est mise a jour régulierement. Les programmes gouvernementaux énumérés ne constituent
pas une liste exhaustive. L’outil Chercheur de prestations du gouvernement du Canada propose
d’autres programmes.

Programmes du gouvernement fédéral

Le gouvernement canadien propose des programmes d’aides financieres a court ou a long terme
dont vous pourriez bénéficier si vous ou 'un de vos proches deviez souffrir d’une maladie ou
d’un handicap. Pour connaitre les programmes des gouvernements provinciaux et territoriaux,
consultez les sections Programmes des gouvernements provinciaux et Programmes des
gouvernements territoriaux du présent document.

Assurance-emploi (AE)

Les programmes fédéraux d’assurance-emploi fournissent une aide financiere temporaire
(imposable) aux patients et aux proches aidants qui ne peuvent pas travailler en raison d’'une
maladie ou d’une blessure. Pour y avoir droit, vous devez avoir travaillé au moins 600 heures au
cours des 52 dernieres semaines. La prestation d’assurance-emploi peut représenter jusqu’a 55
% de votre salaire hebdomadaire moyen (soumise a une certaine limite) pendant un maximum de
15 semaines. Si votre demande est approuvée, vous recevrez votre premier versement dans un
délai de 4 a 6 semaines. Il y a également une période d’attente d’'une semaine non rémunérée.
Pour que les versements se poursuivent pendant les 15 semaines completes, vous devez
présenter un rapport en ligne ou par téléphone toutes les deux semaines.

Types d’avantages (cliquez sur le nom du programme pour accéder a I'information) :

e Prestations de maladie pour les employés salarié

e Prestations de maladie pour les travailleurs autonomes

e Prestations et congés pour proches aidants

o Avantages pour proches aidants d’'un adulte
= S’occupe d’'une personne de 18 ans et plus ayant une maladie ou blessure grave

o Avantages associ€s aux soins par compassion
= S’occupe d’une personne de tout age qui requiert des soins de fin de vie
(jJusqu’a 26 semaines)

Pour faire une demande d’assurance-emploi, vous devez présenter un ou plusieurs des
documents suivants (cliquez sur le nom du programme pour accéder a l'information) :

e Relevé d’emploi

o Présenté par votre employeur directement a Service Canada (par voie électronique
Ou par courrier).

e Certificat médical, prestations de maladie de I'assurance-emploi

o Demandez a votre médecin de remplir ce formulaire. Vous devez également remplir
et signer la section « Consentement » du formulaire avant de le soumettre.

e Autorisation de délivrer un Certificat médical pour prestations pour proches aidants de
'assurance-emploi

o Signé par le patient.
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e Autorisation de délivrer un Certificat médical pour prestations de compassion de
I’assurance emploi

o Signé par le patient.

e Certificat médical pour prestations pour proches aidants de 'assurance-emploi
o Rempli par le médecin traitant du patient.

e Certificat médical pour prestations de compassion de I'assurance-emploi
o Rempli par le médecin traitant du patient.

Régime de pensions du Canada (RPC)

Cliquez sur le nom du programme pour accéder au site Web.

e Pension de retraite du RPC

o La pension de retraite du RPC est une prestation mensuelle (imposable) qui remplace
une partie de vos revenus pour le reste de votre vie. Vous devez avoir au moins 60
ans pour en bénéficier.

e Prestation d’invalidité du RPC (excepté le Québec)

o Les prestations d’invalidité du RPC fournissent un remplacement de revenu mensuel a
long terme (imposable) aux personnes qui sont incapables de travailler en raison d’un
handicap mental ou physique. Pour y avoir droit, vous devez étre 4gé(e) de moins de
65 ans et avoir suffisamment cotisé au RPC. Consultez le lien ci-dessus pour obtenir
des informations completes (notamment, les autres criteres d’admissibilité).

o Le myélome multiple étant considéré comme un état pathologique grave, la demande
peut étre traitée dans un délai de 30 jours civils. Pour les patients en phase terminale,
la demande peut étre traitée dans un délai de 5 jours ouvrables. Le montant des
paiements dépend du montant de vos cotisations au RPC (jusqu’a une certaine limite).

o L'invalidité et le Régime de rentes du Québec (pour les résidents du Québec)

e Prestation d’invalidité aprées-retraite du RPC

o Vous devez étre agé(e) de 60 a 64 ans, avoir recu la pension de retraite du RPC
pendant plus de 15 mois ou étre devenu(e) invalide apres avoir commencé a recevoir
la pension de retraite du RPC (d’autres criteres d’admissibilité s’appliquent). Un
montant fixe est percu (505,79 $ en 2020). Ce versement cesse a I'dge de 65 ans et
est repris par la pension de retraite du RPC.

La méme demande est utilisée pour les deux programmes de prestation d’invalidité. Vous devez
présenter les documents suivants (cliquez sur le nom du programme pour accéder a
I’'information) :

e Demande de prestation d’invalidité du RPC

o La demande doit étre remplie par le demandeur (en ligne ou sur papier). Il est
conseillé de conserver des copies de tout ce que vous soumettez.

e Rapport médical pour une prestation d'invalidité du RPC

o Le rapport doit étre rempli et signé par le demandeur et son médecin. Le formulaire
de consentement diment rempli doit étre soumis en format papier.

Myélome Canada 2021 (16 mars 2021). Impacts financiers d’un diagnostic de myélome Page 18 of 38


https://catalogue.servicecanada.gc.ca/content/EForms/fr/Detail.html?Form=INS5216A
https://catalogue.servicecanada.gc.ca/content/EForms/fr/Detail.html?Form=INS5216A
https://catalogue.servicecanada.gc.ca/content/EForms/fr/Detail.html?Form=INS5242B
https://catalogue.servicecanada.gc.ca/content/EForms/fr/Detail.html?Form=INS5216B
https://www.canada.ca/fr/services/prestations/pensionspubliques/rpc.html
https://www.canada.ca/fr/services/prestations/pensionspubliques/rpc/prestation-invalidite-rpc.html
https://www.canada.ca/fr/services/prestations/pensionspubliques/rpc/prestation-invalidite-rpc.html#h2.07-h3.02
https://www.canada.ca/fr/services/prestations/pensionspubliques/rpc/prestation-invalidite-rpc.html#h2.07-h3.01
https://www.rrq.gouv.qc.ca/fr/invalidite/vivre_invalidite/regime_rentes/Pages/regime_rentes.aspx
https://www.canada.ca/fr/services/prestations/pensionspubliques/rpc/rpc-prestation-invalidite-apres-retraite.html
https://www.canada.ca/fr/services/prestations/pensionspubliques/rpc/prestation-invalidite-rpc/demande.html
https://catalogue.servicecanada.gc.ca/content/EForms/fr/Detail.html?Form=ISP1151

Programmes et services pour les personnes agées

Le gouvernement fédéral administre divers programmes et services destinés aux personnes agées :

Pension de retraite du RPC
Sécurité de la vieillesse
Supplément de revenu garanti

Systeme de revenu annuel garanti

Certains criteres d’admissibilité s’appliquent. Vous trouverez de plus amples renseignements sur
ces programmes et services sur le site Web du gouvernement du Canada :

Programmes et services pour les ainés du Gouvernement du Canada

Crédits d’impot

Consultez la section Crédits d’'impot et autres aides pour assumer le colt des soins de santé du
présent document.

Autres programmes et prestations

Cligquez sur le nom du programme pour accéder au site Web.

Prestations d’indemnisation des accidentés du travail pour les employés du gouvernement
fédéral au Canada et a I'étranger
o Protegent les employés contre les difficultés financieres associées aux accidents du
travail et aux maladies professionnelles (p. ex., si vous avez des raisons de croire que
votre myélome a été causé par une exposition a certaines substances dans le cadre
de votre travail).

Prestations d’indemnisation des accidentés du travail pour les employés qui ne sont pas
au gouvernement fédéral

o Consultez la section Programmes des gouvernements provinciaux du présent document

Anciens combattants inscrits a Anciens Combattants Canada (ACC)
o Programmes et services financiers
o Santé mentale et physique
o Logement et vie de famille
O

Formulaire des médicaments d'ACC. Pour certains médicaments, le prescripteur doit
contacter directement I'Unité d’autorisation spéciale des Anciens Combattants
Canada au 1-888-VAC-AUTH.

Militaires, GRC et fonctionnaires fédéraux
o Régime de soins de santé de la fonction publique

Réfugiés ou détenus fédéraux
o Programme fédéral de santé intérimaire

Personnes placées sous les services correctionnels
o Service correctionnel du Canada (SCC)

o La couverture est gérée par les pharmacies du SCC situées sur place dans les
établissements fédéraux.
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https://www.veterans.gc.ca/fra/financial-support/medical-costs/treatment-benefits/poc10/search
http://www.rssfp.ca/protections.aspx
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete/services/refugies/aide-partir-canada/soins-sante/programme-federal-sante-interimaire/resume-couverture-offerte.html
https://www.csc-scc.gc.ca/sante/index-fra.shtml

Cette page est mise a jour régulierement. Les programmes gouvernementaux énumérés ne constituent
pas une liste exhaustive.

Programmes des gouvernements provinciaux

Les gouvernements provinciaux offrent des programmes d’aide financiére qui peuvent étre utiles
si vous ou un de vos proches devenez invalide ou si vous n’avez pas les moyens et le revenu
nécessaires pour payer les frais de subsistance de base tels que la nourriture, les vétements et le
logement (aide sociale). Pour les programmes du gouvernement fédéral ou des gouvernements
territoriaux, consultez les sections correspondantes du présent document, Programmes du
gouvernement fédéral et Programmes des gouvernements territoriaux.

Prestations d’invalidité

Le gouvernement du Canada administre les prestations d’'invalidité du régime de pension pour
I'ensemble des provinces autres que le Québec. La province de Québec a son propre régime.

e Prestation d’invalidité du RPC (excepté le Québec)

e L'invalidité et le Régime de rentes du Québec

Vous pourriez étre admissible a 'un des programmes de soutien a l'invalidité suivant :

e Alberta: Aides a la vie quotidienne

e Colombie-Britannique : Prestations d'invalidité

e ile-du-Prince-Edouard : Programme d'accessibilité

e Manitoba : Renseignements pour les Manitobains handicapés

e Nouveau-Brunswick : Programme de soutien aux personnes ayant un handicap

e Nouvelle-Ecosse : Programme de soutien aux personnes handicapées

e Ontario : Programme ontarien de soutien aux personnes handicapées

e Québec: L'invalidité et les autres programmes d'aide disponibles

e Saskatchewan : Revenu assuré pour invalidité

e Terre-Neuve et Labrador : Prestations d'invalidité

Indemnité d’accident du travail (IAT)

La prestation fédérale d’'indemnisation des accidents du travail protége les employés contre les
difficultés financieres associées aux accidents du travail et aux maladies professionnelles (p. ex.,
si vous avez des raisons de croire que votre myélome a été causé par une exposition a certaines
substances dans le cadre de votre travail).

¢ Plus d'information: Association des commissions des accidents du travail du Canada
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https://www.canada.ca/fr/services/prestations/pensionspubliques/rpc/prestation-invalidite-rpc.html
https://www.rrq.gouv.qc.ca/fr/invalidite/vivre_invalidite/regime_rentes/Pages/regime_rentes.aspx
https://www.alberta.ca/alberta-aids-to-daily-living.aspx
https://www2.gov.bc.ca/gov/content/family-social-supports/services-for-people-with-disabilities/disability-assistance
https://www.princeedwardisland.ca/fr/information/services-la-famille-et-la-personne/programme-daccessibilite
https://www.gov.mb.ca/fs/imd/index.fr.html
https://www2.gnb.ca/content/gnb/fr/services/services_renderer.200972.Programme_de_soutien_aux_personnes_ayant_un_handicap.html
https://novascotia.ca/coms/disabilities/index.html
https://www.mcss.gov.on.ca/fr/mcss/programs/social/odsp/index.aspx
https://www.rrq.gouv.qc.ca/fr/invalidite/vivre_invalidite/Pages/autres_programmes.aspx
https://www.saskatchewan.ca/residents/family-and-social-support/people-with-disabilities/income-support-for-people-with-disabilities
https://www.gov.nl.ca/hcs/personsdisabilities/
https://awcbc.org/fr/

Chaque province administre son propre programme d’lAT :

e Alberta

e Colombie-Britannique

e ile-du-Prince-Edouard

e Manitoba

e Nouveau-Brunswick

e Nouvelle-Ecosse

e Ontario

e Québec

e Saskatchewan

e Terre-Neuve et Labrador

Programmes de couverture des médicaments et soins de santé

Au Canada, la plupart des médicament pour traiter le myélome sont couverts par les divers
Programmes publics d'assurance-médicaments provinciaux et territoriaux. Cliquez sur le nom du

programme pour accéder a I'information.

e Alberta

o

o O O O O

Couverture des médicaments et soins de santé
Régime d’assurance pour soins de santé
Prestations pour médicaments spécialisés
Groupes non-couverts

Prestations médicales pour adultes

Couverture médicale des soins palliatifs

e Colombie-Britannique

@)

O
O
O

Régime pour services médicaux

Programme d’assurance-médicaments pour les résidents de la C.-B.
Financement des médicaments anticancéreux

Programme d’accés a I'assurance-médicaments

e lle-du-Prince-Edouard

o O O O O O O

Régime d'assurance-médicaments de |'lle-du-Prince-Edouard
Programme de médicaments a l'intention des ainés

Aide financiére pour médicaments

Programme de couverture des médicaments onéreux
Programme de médicaments générigues

Programme de couverture des colts exorbitants en médicaments
Programme d'aide financiére pour médicaments
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https://www.wcb.ab.ca/utility-navigation/translated-pages/french.html
https://www.worksafebc.com/fr
http://www.wcb.pe.ca/
https://www.wcb.mb.ca/fr/publications-en-francais
https://www.travailsecuritairenb.ca/
https://www.wcb.ns.ca/
https://www.wsib.ca/fr
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/
http://www.wcbsask.com/
https://workplacenl.ca/
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/systeme-soins-sante/produits-pharmaceutiques/acces-canadiens-regime-assurance-medicaments-ordonnance/programmes-publics-assurance-medicaments-provinciaux-territoriaux.html
https://www.alberta.ca/ahcip.aspx
https://www.alberta.ca/drug-coverage-health-benefits.aspx
https://www.alberta.ca/specialized-drug-benefits.aspx
https://www.alberta.ca/non-group-coverage.aspx#:~:text=The%20Non%2DGroup%20Coverage%20program,Care%20Insurance%20Plan%20(AHCIP)
https://www.alberta.ca/alberta-adult-health-benefit.aspx
https://www.alberta.ca/palliative-care-health-benefits.aspx
https://www2.gov.bc.ca/gov/content/health/health-drug-coverage/msp
https://www2.gov.bc.ca/gov/content/health/health-drug-coverage/pharmacare-for-bc-residents#:~:text=BC%20PharmaCare%20helps%20B.C.%20residents,supplies%20through%20several%20drug%20plans
http://www.bccancer.bc.ca/health-professionals/clinical-resources/pharmacy/drug-funding#:~:text=The%20Financial%20Support%20Drug%20Program,determines%20the%20patient's%20financial%20eligibility
https://www2.gov.bc.ca/gov/content/health/health-drug-coverage/pharmacare-for-bc-residents/who-we-cover/fair-pharmacare-plan
https://www.princeedwardisland.ca/fr/information/sante-i-p-e/regime-dassurance-medicaments-lile-du-prince-edouard
https://www.princeedwardisland.ca/fr/information/sante-i-p-e/programme-medicaments-a-lintention-aines
https://www.princeedwardisland.ca/fr/sujet/aide-financiere-pour-medicaments
https://www.princeedwardisland.ca/fr/information/sante-i-p-e/programme-couverture-medicaments-onereux
https://www.princeedwardisland.ca/fr/service/faire-demande-programme-medicaments-generiques
https://www.princeedwardisland.ca/fr/information/sante-i-p-e/programme-couverture-couts-exorbitants-medicaments
https://www.princeedwardisland.ca/en/information/health-pei/financial-assistance-drug-program

e Manitoba
o Régime d’assurance-médicaments du Manitoba
o Programme d'acces aux médicaments anticancéreux pour soins a domicile

o Acces aux médicaments d’exception

¢ Nouveau-Brunswick
o Régime médicaments du Nouveau-Brunswick
o Plan de médicaments sur ordonnance du Nouveau-Brunswick

¢ Nouvelle-Ecosse

Programme d'assurance-médicaments

Couverture des médicaments pour les patients atteints de cancer
Médicaments d'exception

Programme d'assurance-médicaments pour les personnes agées
Programme de médicaments en soins palliatifs

O O O O O

e Ontario
o Assurance-santé de I'Ontario (OHIP)

o Programme de médicaments Trillium et le Programme de la quote-part pour les
personnes agées

o Programme d’acceés exceptionnel

e Québec
o Assurance médicaments

o Médicaments d’exception

e Saskatchewan
o Régime d’assurance-médicaments de la Saskatchewan
Statut du médicament d’exception
Couverture des médicaments pour soins palliatifs
Aide au colt des médicaments
Assistance d'urgence pour les médicaments sur ordonnance

o O O O

e Terre-Neuve et Labrador
o Régime d’assurance-soins médicaux
o Programme de médicaments sur ordonnance
o Médicaments exigeant une autorisation spéciale

Programmes d'aide au revenu, aide sociale et autre

Les programmes d’aide sociale peuvent offrir un soutien minimum pour ceux qui ne peuvent
profiter des autres programmes offerts par le gouvernement. Chaque province posséde un plan
d’aide sociale qui lui est propre, ainsi qu’un processus d’inscription et des avantages qui leur
sont uniques et peuvent différer grandement des autres.

e Alberta
o Aide au revenu

o Soutien financier pour ainés
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https://www.gov.mb.ca/health/pharmacare/index.fr.html
https://www.cancercare.mb.ca/Treatments/pharmacy/home-cancer-drug-program#:~:text=The%20Home%20Cancer%20Drug%20(HCD,be%20a%20major%20financial%20burden
https://www.gov.mb.ca/health/mdbif/docs/edsnotice.pdf
https://www2.gnb.ca/content/gnb/fr/ministeres/sante/AssurancemaladiesMedicaments/Le_regime_medicaments_du_N-B.html
https://www2.gnb.ca/content/gnb/fr/ministeres/sante/AssurancemaladiesMedicaments/Le-Plan-de-medicaments-sur-ordonnance-du-Nouveau-Brunswick.html
https://novascotia.ca/dhw/pharmacare/
https://novascotia.ca/dhw/pharmacare/cancer-assistance.asp
https://novascotia.ca/dhw/pharmacare/exception-status-drugs.asp
https://novascotia.ca/dhw/pharmacare/seniors-pharmacare.asp
https://novascotia.ca/dhw/pharmacare/palliative-drug-program.asp
https://www.ontario.ca/page/health-care-ontario
https://www.ontario.ca/fr/page/obtenez-une-prise-en-charge-pour-vos-medicaments-dordonnance
https://www.ontario.ca/fr/page/obtenez-une-prise-en-charge-pour-vos-medicaments-dordonnance
https://www.ontario.ca/fr/page/faire-une-demande-au-programme-dacces-exceptionnel
https://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/citoyens/assurance-medicaments
https://www.inesss.qc.ca/thematiques/medicaments/approche-modalites-et-processus-devaluation/medicaments-dexception.html
https://www.saskatchewan.ca/residents/health/prescription-drug-plans-and-health-coverage/extended-benefits-and-drug-plan/saskatchewan-drug-plan
https://www.saskatchewan.ca/residents/health/prescription-drug-plans-and-health-coverage/extended-benefits-and-drug-plan/exception-drug-status
https://www.saskatchewan.ca/residents/health/accessing-health-care-services/palliative-care-programs
https://www.saskatchewan.ca/residents/health/prescription-drug-plans-and-health-coverage/extended-benefits-and-drug-plan/special-support-program
https://www.saskatchewan.ca/residents/health/prescription-drug-plans-and-health-coverage/extended-benefits-and-drug-plan/emergency-assistance-for-prescription-drugs
https://www.gov.nl.ca/hcs/mcp/fr/
https://www.gov.nl.ca/hcs/prescription/index-fr/
https://www.gov.nl.ca/hcs/prescription/covered-specialauthdrugs-fr/
https://www.alberta.ca/income-support.aspx
https://www.alberta.ca/financial-assistance-for-seniors.aspx

e Colombie-Britannique
o Aide au revenu
o Soutien financier pour ainés
o Soutien aux familles

¢ ile-du-Prince-Edouard
o Programme d’aide sociale
o Prestations fédérales et provinciales

e Manitoba
o Aide al'emploi et au revenu
o Allocations et aide financiere

¢ Nouveau-Brunswick
o Programme d’aide sociale
o Services de santé

e Nouvelle-Ecosse
o Aide aI'emploi et au revenu
o Programme de soins aux patients atteints d'un cancer

e Ontario
o Ontario au travail
o Soins a domicile et en milieu communautaire
o Impébts et avantages fiscaux

e Québec
o Aide sociale et solidarité sociale
o Autres programmes de soutien du revenu
O
O

Programme objectif emploi
Programmes d’aide

e Saskatchewan
o Programme d'assistance de la Saskatchewan
o Prestations prolongées et régime d'assurance-médicaments
o Allocation d'emploi transitoire

e Terre-Neuve et Labrador
o Programme d'aide pour le transport des malades
o Aide au revenu
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https://www2.gov.bc.ca/gov/content/family-social-supports/income-assistance
https://www.alberta.ca/financial-assistance-for-seniors.aspx
https://www2.gov.bc.ca/gov/content/family-social-supports
https://www.princeedwardisland.ca/fr/information/services-la-famille-et-la-personne/programme-daide-sociale
https://www.princeedwardisland.ca/en/information/social-development-and-housing/federal-and-provincial-benefits-residents
https://www.gov.mb.ca/fs/eia/index.fr.html
https://www.gov.mb.ca/fs/financial_benefits.fr.html
https://www2.gnb.ca/content/gnb/fr/services/services_renderer.10295.Programme_d_aide_sociale.html
https://www2.gnb.ca/content/gnb/fr/ministeres/developpement_social/services_de_sante.html
https://novascotia.ca/coms/employment/index.html
http://www.nshealth.ca/cancer-care
https://www.mcss.gov.on.ca/fr/mcss/programs/social/ow/index.aspx
https://www.ontario.ca/fr/page/soins-domicile-pour-les-personnes-agees
https://www.ontario.ca/fr/page/impots-et-avantages-fiscaux
https://www.quebec.ca/famille-et-soutien-aux-personnes/aide-financiere/aide-sociale-et-solidarite-sociale/
https://www.quebec.ca/famille-et-soutien-aux-personnes/aide-financiere/autres-programmes/
https://www.quebec.ca/emploi/programme-objectif-emploi/
https://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/citoyens/programmes-aide
https://www.saskatchewan.ca/residents/family-and-social-support/financial-help/financial-help-for-unemployed-or-lower-income-people-and-families
https://www.saskatchewan.ca/residents/health/prescription-drug-plans-and-health-coverage/extended-benefits-and-drug-plan
https://www.saskatchewan.ca/residents/family-and-social-support/financial-help/financial-help-for-people-looking-for-work
https://www.gov.nl.ca/hcs/mcp/travelassistance/
https://www.gov.nl.ca/isl/income-support/

Cette page est mise a jour régulierement. Les programmes gouvernementaux énumérés ne constituent
pas une liste exhaustive.

Programmes des gouvernements territoriaux

Les gouvernements territoriaux offrent des programmes qui peuvent vous aider si vous ou I'un
de vos proches tombez malade ou devenez invalide. Pour connaitre les programmes du
gouvernement fédéral et ceux des gouvernements provinciaux, consultez les sections
correspondantes du présent document, Programmes du gouvernement fédéral et Programmes
des gouvernements provinciaux.

Prestations d’invalidité

Le gouvernement du Canada administre les prestations d’invalidité du régime de pension du
Canada (RDP) pour I'ensemble des territoires.

e Prestation d’invalidité du RPC

Vous pourriez étre admissible a 'une des prestations d’invalidité suivantes :

e Territoires du Nord-Ouest : Aide au revenu

e Territoires du Nord-Ouest : Services pour les personnes handicapées

e Nunavut: Aide au revenu

e Yukon : Services aux personnes handicapées

Indemnité d’accident du travail (IAT)

La prestation fédérale d’indemnisation des accidents du travail protege les employés contre les
difficultés financieres associées aux accidents du travail et aux maladies professionnelles (p. ex.,
si vous avez des raisons de croire que votre myélome a été causé par une exposition a certaines
substances dans le cadre de votre travail).

e Association des commissions des accidents du travail du Canada

e Territoires du Nord-Ouest et Nunavut

e Yukon
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https://www.ece.gov.nt.ca/fr/services/income-security-programs/aide-au-revenu
https://www.hss.gov.nt.ca/fr/services/services-personnes-handicapees
https://www.gov.nu.ca/fr/bienvenue-sf/information/aide-au-revenu
https://yukon.ca/fr/services-yukonnais-handicapes
https://awcbc.org/fr/
https://www.wscc.nt.ca/fr
https://www.wcb.yk.ca/

Programmes de couverture des médicaments et soins de santé

Au Canada, la plupart des médicament pour traiter le myélome sont couverts par les divers
Programmes publics d'assurance-médicaments provinciaux et territoriaux. Cliquez sur le nom du
programme pour accéder a I'information.

e Nunavut
o Régime d’assurance-maladie du Nunavut
o Régime de couverture complete

e Territoires du Nord-Ouest
o Régime d'assurance-maladie
o Régime d’assurance-maladie complémentaire pour maladies spécifiques
o Régime d’assurance-maladie complémentaire pour les personnes agées

e Yukon
o Régime d’assurance-santé
o Couverture des médicaments

o Régimes d’assurance-santé complémentaire et d’assurance-médicaments pour
les personnes agées

o Programme de soutien aux patients atteints d’une maladie chronique

Programmes d'aide au revenu, aide sociale et autres

Les programmes d’aide sociale peuvent offrir un soutien minimum pour ceux qui ne peuvent
profiter des autres programmes offerts par le gouvernement. Chaque territoire possede un plan
d’aide sociale qui lui est propre, ainsi qu’un processus d’inscription et des avantages qui leur
sont uniques et peuvent différer grandement des autres.

e Nunavut
o Supplément de revenu pour les ainés
o Prestation de retraite supplémentaire pour les personnes agées
o Déplacement pour raison médicale

e Territoires du Nord-Ouest
o Programmes de la sécurité du revenu
o Prestation de retraite supplémentaire pour les personnes agées
o Tous les programmes de la sécurité du revenu
o Déplacement pour raisons médicales

e Yukon
o Assistance sociale
o Déplacement pour soins médicaux
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https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/systeme-soins-sante/produits-pharmaceutiques/acces-canadiens-regime-assurance-medicaments-ordonnance/programmes-publics-assurance-medicaments-provinciaux-territoriaux.html
https://www.gov.nu.ca/fr/health/information/r%C3%A9gime-d%E2%80%99assurance-maladie-du-nunavut-0
https://www.gov.nu.ca/health/information/ehb-full-coverage-plan
https://www.hss.gov.nt.ca/fr/services/r%C3%A9gime-dassurance-maladie-des-tno
https://www.hss.gov.nt.ca/en/services/supplementary-health-benefits/extended-health-benefits-specified-disease-conditions
https://www.hss.gov.nt.ca/en/services/supplementary-health-benefits/extended-health-benefits-seniors-program
https://yukon.ca/fr/couverture-votre-regime-assurance-sante#voyages-ou-d%C3%A9placements-hors-yukon--ce-qui-n%E2%80%99est-pas-couvert
https://yukon.ca/fr/health-and-wellness/medical-professionals/find-drug-coverage-information
https://yukon.ca/fr/health-and-wellness/care-services/apply-extended-heath-care-benefits-and-pharmacare-seniors#prestations-compl%C3%A9mentaires-sur-les-soins-de-sant%C3%A9
https://yukon.ca/fr/health-and-wellness/care-services/apply-extended-heath-care-benefits-and-pharmacare-seniors#prestations-compl%C3%A9mentaires-sur-les-soins-de-sant%C3%A9
https://yukon.ca/fr/sante-et-bien-etre/services-de-soins/programme-de-soutien-aux-patients-atteints-dune-maladie
https://www.gov.nu.ca/fr/family-services/programs-services/supplement-de-revenu-pour-les-aines-sra
https://www.ece.gov.nt.ca/fr/services/programmes-de-la-securite-du-revenu/prestation-de-retraite-supplementaire-pour-les
https://www.gov.nu.ca/fr/health/information/d%C3%A9placement-pour-raison-m%C3%A9dicale
https://www.ece.gov.nt.ca/fr/services/programmes-de-la-securite-du-revenu
https://www.ece.gov.nt.ca/fr/services/programmes-de-la-securite-du-revenu/prestation-de-retraite-supplementaire-pour-les
https://www.ece.gov.nt.ca/fr/services/programmes-de-la-securite-du-revenu/prestation-de-retraite-supplementaire-pour-les
https://www.hss.gov.nt.ca/fr/services/d%C3%A9placement-pour-raisons-m%C3%A9dicales
https://yukon.ca/fr/legal-and-social-supports/supports-adults-and-seniors/apply-social-assistance
https://yukon.ca/fr/deplacements-soins-medicaux

Cette page est mise a jour régulierement. Les programmes gouvernementaux énumérés ne constituent
pas une liste exhaustive.

Programmes gouvernementaux a I'intention des

Premieres nations et des Inuits

Le gouvernement fédéral et les gouvernements provinciaux et territoriaux offrent des
programmes qui peuvent vous aider si vous ou I'un de vos proches tombez malade ou devenez
invalide. Pour connaitre les programmes du gouvernement fédéral et ceux des gouvernements
provinciaux et territoriaux, consultez les sections correspondantes du présent document,
Programmes du gouvernement fédéral, Programmes des gouvernements provinciaux et
Programmes des gouvernements territoriaux.

Soutien aux Premieres nations et Inuits

e Programme des services de santé non assurés

o Couverture des frais associés a une gamme de soins de santé médicalement
nécessaires (médicaments sur ordonnance, médicaments en vente libre, soins
dentaires et de la vue, fournitures et équipements médicaux, services de
counseling en santé mentale et transports) qui ne sont pas disponibles dans la
réserve ou dans la communauté de résidence. Cliquez ici pour plus d'informations.

e Prestation des services de santé aux Premiéres nations de la Colombie-Britannique (Plan W)

o La Régie de la santé des Premieres Nations est responsable de la conception, de
la gestion, de la prestation et du financement de la prestation des services de
santé aux Premiéres nations résidant en Colombie-Britannique.

e Services aux Autochtones Canada
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https://www.sac-isc.gc.ca/fra/1584392581890/1584393350542
https://www.sac-isc.gc.ca/fra/1572537161086/1572537234517
https://www2.gov.bc.ca/gov/content/health/health-drug-coverage/pharmacare-for-bc-residents/who-we-cover/first-nations-health-authority-clients
https://www.sac-isc.gc.ca/fra/1569861171996/1569861324236

Présenter une demande d’indemnité

Régimes d’assurance collective et d’avantages sociaux

La brochure de votre régime d’assurance collective et d’avantages sociaux vous donnera les
grandes lignes de votre couverture pour la plupart des services, mais il se peut que certains
médicaments sur ordonnance, dispositifs et équipements médicaux ne soient pas inscrits.
Appelez votre assureur ou consultez son site Web pour vérifier les détails de votre couverture.
Votre pharmacie peut également vérifier I'applicabilité de votre couverture pour certains
produits.

Les ensembles d’avantages sociaux peuvent varier. |l est donc conseillé de connaitre votre
couverture et la part que vous devrez payer. Voici quelques produits et services qui pourraient
étre couverts :

e les médicaments sur ordonnance, les vitamines et les compléments alimentaires;

e les frais de déplacement (p. ex., stationnement) et d’hébergement associés aux
traitements, aux rendez-vous de suivi et aux examens médicaux;

e I'équipement médical, les fournitures médicales, les dispositifs médicaux et les aides a la
mobilité;

e les soins dentaires et de la vue;

e les séances de physiothérapie, d’ergothérapie, d’ostéopathie et de massothérapie;

e les séances de counseling et thérapie en santé mentale;

e les soins infirmiers a domicile;

e |esthérapies complémentaires;

e les services ambulanciers;
e et le surclassement de chambre d’hdpital.

Médicaments, produits et dispositifs

Selon le régime, les médicaments, produits et dispositifs pourraient étre partiellement ou
totalement couverts :

e directement par votre assureur (donnez a votre pharmacien ou a votre médecin les
numéros de votre police et d’identification figurant sur la carte délivrée par I'assureur);

e par le biais d’une demande de remboursement aprés avoir pay¢ la totalité des frais. Vous
devrez présenter votre recu pour la demande de remboursement.

Avec la plupart des régimes, vous pourrez soumettre vos demandes en ligne a I'aide d’'une
application mobile ou sur le site Web de I'assureur. Si vous avez opté pour le dépét direct, le
remboursement peut étre déposé directement sur votre compte en quelques jours.
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Outre le colt des médicaments, des produits ou des dispositifs couverts, vous pourriez devoir
assumer d’autres frais :

e Franchise : montant fixe que vous devez payer avant que I'assureur ne vous verse la
prestation.

e Quote-part: pourcentage ou montant fixe que vous devez payer chaque fois que vous
prenez un médicament ou un produit.

e Frais d’ordonnance : frais de service payés a une pharmacie ou a un prestataire de soins
de santé pour la préparation et la délivrance d’'un médicament ou d’un produit. Il existe
une vaste gamme de frais, mais ils sont généralement inférieurs a 15 $.

e De marque ou générique : certains médicaments ou produits sont offerts en version de
marque et en version générique. Certains régimes ne couvriront que la version la moins
chére (généralement, la version générique). Cela signifie que vous pouvez soit choisir
entre acheter le générique, soit assumer la différence de co(t entre le produit de marque
et le générique. Renseignez-vous aupres de votre pharmacien a ce sujet avant d’exécuter
vos ordonnances.

Connaitre les frais que vous devrez payer peut vous aider a évaluer si vous aurez besoin d’'une
aide supplémentaire pour couvrir les colts de vos futurs médicaments, produits ou dispositifs.

Autorisation spéciale

Certains médicaments, produits ou dispositifs doivent étre approuvés avant d’étre couverts. Il y a
deux fagons de procéder :

1. Le prescripteur remplit un formulaire a cette fin qui est généralement disponible sur le
site Web de I'assureur ou qui peut vous étre envoyé par courriel. Il est de votre
responsabilité de veiller a ce que le prescripteur recoive et remplisse le formulaire.

2. Le pharmacien ou le prestataire de soins utilise un « code d’autorisation de facturation »
au lieu du formulaire. Vérifiez aupres de votre assureur si vous pouvez utiliser un tel code.

L’approbation d’une autorisation spéciale peut prendre jusqu’a 10 jours ouvrables ou plus pour
étre traitée. Il est conseillé de contacter votre assureur pour vérifier que le formulaire a bien été
recu et rempli correctement, car toute erreur ou omission de la part du prescripteur peut
entrainer des retards supplémentaires.

Régimes privés d’assurance-maladie

Consultez la brochure d’information de votre assurance pour savoir comment présenter une
demande de remboursement. La procédure de demande de remboursement ne pourra parfois
étre entamée qu’apres confirmation du diagnostic par un spécialiste (hématologue ou
oncologue). Votre médecin devra remplir une partie de la demande de remboursement et votre
assureur pourra vous demander des copies de vos résultats et rapports médicaux. L’examen de
la demande par votre assureur peut prendre plusieurs semaines.

Assurance crédit/hypotheque

Contactez votre préteur pour savoir comment présenter une demande d’indemnisation. Celui-ci
devrait pouvoir vous indiquer la procédure a suivre et les documents que vous devez présenter.
Le traitement de votre demande peut prendre plusieurs semaines et vous devrez assumer les
paiements en attendant. Si votre demande est approuvée, les assureurs peuvent également
'examiner périodiqguement et demander des mises a jour de votre état.
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Vérification de votre couverture

Lorsque vous appelez I'assureur pour vérifier votre couverture, vous aurez besoin de ce qui suit :

le numéro de votre police ou contrat et le numéro d’identification ou de certificat figurant
dans votre livret ou carte d’assurance;

le numéro d’identification d’'un médicament (DIN) si vous vous renseignez sur un
médicament : Rechercher un DIN

et le nom ou numéro du produit ou du dispositif sur lequel vous voulez vous renseignez.

Exemples de questions que vous pourriez poser :

Le médicament, le produit ou le dispositif est-il couvert par I'assurance?

Le médicament, le produit ou le dispositif nécessite-t-il une autorisation spéciale ou
préalable? Quelles sont les prochaines étapes a suivre?

Quelle est la part couverte par I'assurance?

Y a-t-il des exclusions, des versements maximaux ou des limites que je devrais connaitre?

Si I’'on vous dit que le médicament, le produit ou le dispositif n’est pas inscrit a votre assurance :

O Myélome Canada 2021 (16 mars 2

Il se peut que I'assureur ait déja évalué le médicament, le produit ou le dispositif et ait
décidé de ne pas le couvrir (ils sont alors « non assurés »).

Le médicament, le produit ou le dispositif peut étre nouveau au Canada et I'assureur ne
I'a pas encore évalué. Si I'évaluation n’est pas en cours, vous pourrez peut-étre faire
appel pour obtenir une couverture.

Le médicament, le produit ou le dispositif doit faire 'objet d’'une autorisation spéciale ou
préalable.
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Faire appel d’une décision

Autonomie sociale et historique des communications

Au cours de votre parcours avec le myélome, vous devrez peut-étre défendre vos droits ou ceux
de I'un de vos proches pour obtenir les services dont vous avez besoin ou les prestations
auxquelles vous avez droit. C'est ce gu’on appelle 'autonomie sociale. Vous pourriez, par
exemple, faire appel d’'une décision avec laquelle vous n’étes pas d’accord. Il est important que
vous documentiez toutes les communications avec 'organisme gouvernemental ou la compagnie
d’assurance en cause dans I'appel. Cela pourrait vous aider a avoir gain de cause. En restant
bien informé(e), vous faciliterez votre défense et la rendrez beaucoup plus efficace.

Procédures d’appel des programmes gouvernementaux de soutien du revenu

Si vous n’étes pas d’accord avec une décision, les programmes gouvernementaux de soutien du
revenu disposent de procédures d’appel (celles-ci peuvent différer d’une province ou d’un
territoire a I'autre). Le gouvernement fédéral a mis en place la procédure suivante :

e Demande de révision d’'une décision

o Les demandes doivent étre présentées par écrit en personne ou par courrier dans
les 30 jours suivant la date a laquelle la décision vous a été communiquée.

e Tribunal de la sécurité sociale du Canada

o Sivous n’étes pas d’accord avec la décision rendue en réponse a votre demande
de révision, vous pouvez déposer un appel auprés de la division générale du
Tribunal de la sécurité sociale dans les 30 jours suivant le jour ol la décision vous
a été communiquée par lettre ou par téléphone.

Faire appel d’une décision relative a la couverture d’'un médicament,
d’un produit ou d’un dispositif

Si vous n’étes pas d’accord avec une décision concernant un médicament, un produit ou un
dispositif, les programmes gouvernementaux disposent de procédures d’appel (celles-ci peuvent
différer d’'une province ou d’un territoire a I'autre).

Pour les assurances collectives ou privées, si un médicament, un produit ou un dispositif n’est
pas inclus dans votre régime et qu’il n’est pas répertorié comme « non assuré », vous pouvez
entreprendre les démarches suivantes :

e Demandez a votre prescripteur de soumettre une lettre d’appel qui explique pourquoi
vous avez besoin du médicament, du produit ou du dispositif. La lettre doit comprendre :

o le nom du patient, le numéro de la police d’assurance (contrat) et le numéro
d’identification de 'assurance (certificat);

o le diagnostic et les traitements antérieurs (s’il y a lieu);

o le nom du médicament, du produit ou du dispositif requis avec le DIN ou le
nom/numeéro du produit;
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o les motifs de la recommandation, les raisons pour lesquelles les autres options ne
sont pas appropriées, les résultats d’études récentes et une estimation de la
période durant laquelle le médicament, le produit ou le dispositif sera utilisé;

o et le processus de suivi et d’évaluation des effets du médicament, du produit ou
du dispositif.

o Informez votre employeur ou votre syndicat que le médicament, le produit ou le dispositif
n’est pas couvert par le régime d’assurance collective, si vous étes a l'aise de le faire.
Certains régimes permettent aux employeurs de modifier la couverture.

financiers d’un diagnostic de myélome
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Cette page est mise a jour régulierement. Les programmes gouvernementaux énumérés ne constituent
pas une liste exhaustive.

Crédits d’impot et autres aides pour assumer le colt des

soins de santé

Crédits d’imp6t du gouvernement fédéral

e Crédit d’impdt pour frais médicaux
o Divers frais médicaux peuvent étre réclamés dans votre déclaration annuelle de

revenus sous forme de crédits non remboursables qui réduisent votre revenu
imposable. Parmi les frais médicaux qui peuvent étre réclamés figurent les frais de
déplacement pour des services médicaux, les aides a la marche, les fauteuils
roulants, le traitement du cancer au Canada ou a I'étranger, les frais dentaires, le
cannabis médical et les frais de procédures ou de services de laboratoire.

= Crédit d'impot pour frais médicaux

= Liste complete des frais médicaux admissibles

= Demander les frais médicaux admissibles dans votre déclaration de revenus

= Taux pour repas et véhicule

= Autres déductions, crédits et dépenses

e Crédit d’'impdt pour personnes handicapées

o Il s’agit d’un crédit d'impdt non remboursable qui aide les personnes handicapées
et leurs proches aidants a réduire I'impdt sur le revenu qu’ils pourraient avoir a
payer chaque année. Pour étre admissible, vous devez souffrir d’'une déficience
physigue ou mentale grave et prolongée.

o Régime enregistré d'épargne-invalidité: régime d’épargne visant a aider les
parents et d’autres personnes a épargner pour la sécurité financiere a long terme
d’une personne (dgée de moins de 60 ans) admissible au crédit d’impét pour
personnes handicapées.

e Crédit pourla TPS/TVH

o Montant non imposable versé quatre fois par année aux particuliers et aux familles
a revenu faible et modeste pour compenser en partie ou en totalité la TPS/TVH
gu’ils paient.

e Crédit canadien pour aidant naturel

o Crédit d’'imp6t non remboursable pour subvenir aux besoins d’un époux ou d’un
conjoint de fait ou d’'une personne a charge qui a une déficience physique ou mentale.

e Autres programmes d’aide au revenu
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Equipement, fournitures et dispositifs médicaux

Programmes des gouvernements provinciaux

e Alberta
o Aides a la vie quotidienne

e Colombie-Britannique
o Matériels et équipements médicaux

¢ ile-du-Prince-Edouard
o Programme d'accessibilité

e Manitoba
o Aides fonctionnelles
o Renseignements pour les Manitobains handicapés

¢ Nouveau-Brunswick
o Programme des fournitures / services médicaux
o Programme de soutien aux personnes ayant un handicap

e Nouvelle-Ecosse
o Programme de prét pour fauteuil roulant
o Programme de prét pour équipement de santé

e Ontario
o Programme d'appareils et accessoires fonctionnels

e Québec
o Aides techniques, déficiences et handicaps

e Saskatchewan
o Aide a la vie autonome

e Terre-Neuve et Labrador

o Renseignements pour les personnes ayant un handicap
o Programme d'aide - Accés aux matériels et équipement médicaux

Programmes des gouvernements territoriaux

e Nunavut
o Programme de prestations d’assurance-maladie complémentaire

e Territoires du Nord-Ouest
o Régime d’assurance-maladie complémentaire pour maladies spécifiques
o Régime d’assurance-maladie complémentaire pour les personnes agées

e Yukon
o Régimes d’assurance-santé complémentaire et d’assurance-médicaments pour
les personnes agées
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Obtenir de I'aide supplémentaire et prendre soin de soi

Apercu

Chacun réagit différemment en apprenant le diagnostic d’un myélome. Vous pouvez vous sentir
triste, en colere, effrayé(e), seul(e), stressé(e) et méme déprimé(e) par moments. Ou vous pouvez
vous sentir « mentalement indifférent(e) » ou séparé(e) de vos émotions. Vous pouvez méme bien
réagir et ne pas noter de changements dans votre santé mentale. Quels que soient votre
situation et ce que vous vivez, il N’y a pas d’émotions adéquates ou inadéquates. Elles vous
appartiennent, et peuvent se manifester et disparaitre.

Il est important de se rappeler que les émotions ont tendance a gagner en puissance lorsqu’on
les refoule ou qu’on prétend qu’elles n’existent pas. Essayez de reconnaitre, d’admettre,
d’accepter et d’exprimer ce que vous ressentez. Avec le temps, tenter d’éviter de vivre ou de
gérer les hauts et les bas qui accompagnent le fait de vivre avec un myélome peut entrainer des
problemes de santé mentale (notamment, de I'anxiété), perturber la qualité du sommeil,
provoquer de la fatigue, et méme affecter la capacité a gérer les effets secondaires et la maladie
€n soi.

Si ces sentiments persistent et vous empéchent de profiter de la vie, cela peut indiquer qu’il est
temps de demander de I'aide. Si vous le pouvez, commencez par discuter de ce que vous
ressentez avec un proche et avec votre médecin ou un autre membre de votre équipe de soin.
Parfois, le simple fait de parler a quelgu’un a qui 'on peut s’identifier, avec qui on a des
expériences et des émotions communes, peut nous faire le plus grand bien. Parler a d’autres
personnes touchées par un myélome par 'intermédiaire des groupes de soutien locaux et
virtuels peut vous aider a vous sentir moins seul et vous apporter un peu d’aide et de réconfort.
Myélome Canada dispose d’un réseau pancanadien de groupes de soutien (cliquez ici pour en
trouver un preés de chez vous), plusieurs ayant leur propre page Facebook. Nous gérons
également trois groupes de soutien virtuels nationaux sur Facebook. Entrer en contact avec des
personnes qui partagent des expériences similaires aux votres vous permettra de trouver du
réconfort et un soutien inestimable.

Si vous vous sentez toujours débordé(e) ou surmené(e) et que vous avez besoin d’'une aide
supplémentaire, demandez a votre médecin ou a un autre membre de votre équipe de soins
quels sont les services d’aide professionnelle offerts a votre centre de cancérologie
(psychologues, psychiatres, conseillers, travailleurs sociaux, infirmiers en santé mentale, etc.).
Ces professionnels pourront vous aider a reconnaitre et comprendre vos sentiments, vos
émotions et vos expériences, et vous aider a développer des stratégies d’adaptation et des
solutions a certains des problémes auxquels vous étes confronté. Si votre centre de
cancérologie ne fournit pas ces ressources, ou si vous vivez loin de votre centre, demandez a
votre médecin généraliste (médecin de famille} quels sont les services d’aide professionnelle
publics et privés dont vous pourriez bénéficier plus pres de chez vous.
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Participer activement aux décisions relatives au traitement

Le fait de comprendre votre diagnostic et votre traitement, et de participer activement aux
décisions concernant votre traitement peut également vous aider a vous sentir plus en contréle
et optimiste. Des études ont montré que les patients et les proches aidants éprouvent moins de
regrets quant aux décisions prises (et sont plus satisfaits de leurs soins) lorsqu’ils jouent un réle
actif dans le processus décisionnel concernant leur maladie.

Vous devriez discuter avec votre médecin du role que vous souhaitez jouer dans les décisions
concernant votre traitement. En tant que membre a part entiére de votre équipe de soins, vous
seul(e) pouvez prendre des décisions en matiere de soins qui tiennent pleinement compte de
vos préférences, de vos besoins et de vos valeurs. Aussi, le fait de disposer d’un plan de
traitement en cas de rechute peut étre rassurant.

Comprendre les risques, les avantages, 'administration et les exigences des différents
traitements vous aidera a prendre des décisions en connaissance de cause. Pensez a poser les
questions suivantes a votre équipe de soins :

e Ce plan de traitement peut-il limiter mes options de traitement ultérieures?
e Quels sont les effets secondaires les plus courants?

e Comment les médicaments sont-ils administrés (par voie orale, intraveineuse ou par
injection)?

e Devrai-je me rendre a I’hdpital pour I'administration des traitements? Combien de fois par
semaine?

e Y a-t-il des essais cliniques que je pourrais considérer?

Consultez les ressources de Myélome Canada ci-dessous pour mieux comprendre,
prendre en charge et suivre votre myélome et vos traitements.

e Publications éducatives de Myélome Canada

o Myélome Canada — Vidéos éducatives

e L’application Mon dossier Myélome de Myélome Canada

Prendre soin de soi

Votre santé et votre bien-étre sont une priorité. Prenez du temps pour vous et faites ce que vous
aimez. Essayez de prioriser ce qui est le plus important, et mettez de coté ce qui contribue le
moins a votre bien-étre. Voici quelques conseils pour prendre soin de vous durant votre parcours
avec le myélome :
e Mangez bien et dormez suffisamment pour maintenir un bon niveau d’énergie :
o essayez de manger des aliments sains;

o lorsque vous cuisinez, préparez de plus grandes portions que nécessaire et
congelez les restants;

o de courtes siestes 'apres-midi peuvent vous aider a vous sentir plus reposé(e);
o une tisane peut vous aider a vous détendre avant le coucher.
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e Prenez le temps de sortir prendre I'air (méme quelques minutes peuvent étre bénéfiques).
e Passez du temps avec vos amis et les membres de votre famille.
e Pratiquez, presque tous les jours de la semaine, une activité physique que vous aimez (et
qui est approuvée par votre équipe de soins) :
o Tout type d’activité, méme une marche, vous aidera a mieux dormir la nuit, a avoir
les idées plus claires et avoir plus d’énergie.
e Prenez des pauses chaque jour pour vous éclairer les idées :
o faites de I'exercice;
o promenez-vous a I'extérieur (dans le parc ou dans le quartier);
o visitez ou parlez a un ami ou a un membre de votre famille;
lisez un livre ou une revue;
suivez un cours qui vous intéresse;
pratiquez votre passe-temps préféré ou trouvez-en un nouveau;
allez magasiner;
o prenez un bain ou une douche pour vous détendre.

o O O O

e Au besoin, demandez aux gens de votre entourage de vous fournir une aide supplémentaire.
e Lorsqu’on vous propose de I'aide, acceptez-la.
e Prenez des vacances ou partez pour quelques jours.

Plutét que de penser constamment a votre myélome, il sera beaucoup plus bénéfique pour votre

santé mentale et physique d’essayer de vivre le moment présent et de prendre les choses un
jour a la fois.
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Les groupes de soutien aux patients :

un appui au-dela de la famille et des amis

Groupes de soutien locaux

Certains patients préfereront se confier a des personnes qui ne font pas partie de leur entourage
immeédiat. Les groupes de soutien vous donnent I'occasion de rencontrer et de parler a des
personnes partageant des expériences similaires aux votres. Ces personnes peuvent vous fournir
de l'information pertinente et un soutien inestimable. Vous pourrez rencontrer d’autres patients
qui vivent, ou qui ont déja vécu une situation semblable a la vétre. lIs seront plus a méme de
comprendre ce que vous vivez et pourront vous donner un point de vue différent. Parfois, le
simple fait de parler a quelqu’un a qui I'on peut s’identifier, avec qui on a des expériences et des
émotions communes, peut nous faire le plus grand bien.

Visitez myelome.ca pour trouver un groupe de soutien pres de chez vous. S'il n’y a pas de groupe
de soutien aux patients dans votre région, vous pourriez envisager d’en créer un. Myélome
Canada pourra vous aider a le faire. Ecrivez-nous a contact@myelome.ca pour plus d’information.

Groupes de soutien virtuels en ligne

Vous pouvez également rencontrer et créer des liens avec d’autres patients par 'entremise des
groupes de soutien virtuels en ligne. Myélome Canada a créé et est 'administrateur principal de
trois groupes de soutien virtuels sur Facebook a I'intention des patients et proches aidants. Ces
groupes fermés offrent un environnement sécuritaire aux patients atteints d’'un myélome leur
permettant d’échanger et partager leurs expériences avec d’autres personnes qui font face a des
défis similaires. De plus, le bouton «Voir la traduction» de Facebook réduit les barrieres
linguistiques en offrant la possibilité de communiquer avec des gens de partout au pays. Comme
il s’agit d’un groupe privé, toute information partagée sur cette page demeurera confidentielle et
ne pourra étre vue par quiconque qui n’en est pas membre. Pour rejoindre un groupe, il faut en
faire la demande sur la page Facebook. Vous pourrez les trouver en cherchant a I'aide des mots
clés suivants sur Facebook : Groupe de soutien virtuel a I'intention des proches aidants, Groupe
de soutien virtuel a l'intention des jeunes patients et proches aidants, Groupe de soutien virtuel a
l'intention patients et proches aidants de tous dges ou Groupe de soutien virtuel francophone de
Myélome Canada.
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Maitriser le myélome

Chaque année, Myélome Canada renseigne des milliers de gens atteints d’'un myélome en offrant
divers programmes et services, des séances d’information et des activités de rencontre pour les
patients et leur famille, une infolettre mensuelle, des webinaires, des vidéos et plus encore.

C’est pour cette raison que nous avons besoin de votre aide. En tant que seul organisme a but
non lucratif national créé par et pour les personnes touchées par un myélome multiple, nous
avons besoin de vos dons pour réaliser notre mission. Votre appui nous permet d’améliorer la
qualité de vie des patients et de leurs proches, en favorisant 'engagement communautaire a
travers différentes actions de sensibilisation, d’éducation, et de défense des droits, tout en
appuyant le développement de la recherche clinique qui menera a la guérison. Grace a vous,
nous maitrisons le myélome depuis notre création en 2005.

Chaque don nous permet de poursuivre notre travail. Nous vous en sommes trés
reconnaissants. Il existe plusieurs facons de donner : que ce soit un don unique, mensuel, ou
testamentaire, chaque don nous rapproche de la guérison.

Facons de vous impliquer

Donner

Vous pouvez effectuer un don en ligne au myelome.ca ou en consultant notre page Web
Comment faire un don, par téléphone en composant sans frais le 1-888-798-5771, ou en
acheminant un cheque par la poste émis a I'ordre de Myélome Canada a :

Myélome Canada
1255, TransCanada, bureau 160
Dorval (Québec) H9P 2V4

Organiser une collecte de fonds

Il existe d’autres fagons d’appuyer Myélome Canada, comme celle de prendre part a la Marche
Myélome Multiple qui a lieu annuellement dans plusieurs villes a travers le Canada, ou
d’organiser une collecte de fonds au nom de Myélome Canada dans votre communauté. Comme
les gens touchés par un myélome sont souvent impuissants face a cette maladie, une collecte de
fonds peut s’avérer étre une expérience enrichissante et positive. C’est 'occasion pour vous de
faire quelque chose de significatif pour eux et tous ceux qui sont touchés par le myélome.
Communiquez avec nous au numéro sans frais 1-888-798-5771 ou visitez myelome.ca.

Cet InfoGuide a éte partiellement financé par les partenaires de l'industrie, Amgen,
Bristol Myers Squibb, Janssen, Sanofi Genzyme, et Takeda qui nous ont octroyé une
subvention a visée éducative sans restriction.
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